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Prijelazno razdoblje nakon zavrsetka studija
medicine

» Razdoblje kliniCke prakse koje omogucwe prijelaz od
studenta medicine do doktora medicine*

» Razdoblje nadzirane bolniCke prakse u kojem mora postojati
ravnoteza izmedu poducavanja i kliniCkih duznosti te
odgovornosti

« Strukturirano usavrSavanje nakon temeljne sveuciliSne
izobrazbe

» Kiljuéno razdoblje u profesionalnoj karijeri svakog doktora

« Temeljni program (foundation programme) prije poCetka
specijalistickog usavrsavanja

* Uvjet za pristup novim zahtjevnim programima specijalistiCkog
usavrSavanja

*“between safety of classroom and workplace”



Prijelaznik/pripravnik

» doktor medicine osposobljen za praktican rad uz
nadzor, koji razvija profesionalne i osobne
kompetencije za provodenje sigurne medicinske
prakse

Na kraju razdoblja dobiva svjedodzbu potrebnu za
pristup specijalisticCkom usavrsavanju



Novi identitet mladog lijeCnika

Razvoj profesijskih vrijednosti, moralnih principa, djelovanja, teznji
te promisljanja (self-reflection) o vlastitom identitetu

Transformativni proces integracije znanja, vjestina, vrijednosti i
ponasanja kompetentnog doktora s vilastitim identitetom i
vrjednosnim sustavom.

Proces koji potiCe personalni i profesijski razvoj

Stjecanje iskustva u teskim i konfliktnim situacijama u medicinskoj
praksi

Studentski identitet nije u skladu s profesijskim standardima

Razlikuju se kognitivni i afektivni procesi studenta i mladog lijeCnika
(1st day doctor)

Razlikuju se pedagoski standardi i procjena uspjesnosti na
studentskoj razini i poslijediplomskoj kliniCkoj razini



Uvjeti za instituciju i nadzor tijekom prijelaznog
razdoblja

* Prijelazno razdoblje odvija se u ustanovi koja je ovlastena za
poslijediplomsko specijalistiCko usavrsavanje
« Specificno okruzenje s nadzorom:

— Prijelaznika nadzire stariji specijalizant i mladi specijalist
(mentor),

— Prijelaznik radi s drugim zdravstvenim djelatnicima u
mutidisciplinarnom timu

— Prijelaznik sudjeluje u procesu klinickog odlucivanja i stjeCe
odgovornost, koju procjenjuje mentor
— Sve nadzire stariji specijalist®

*u anglosaksonskim sustavima: Senior house officer —registraar —
specialist/senior registraar — consultant



Aktivnosti u prijelaznom razdoblju

Prijelaznik /pripravnik osobno sudjeluje

* U svim aktivnostima i odgovornostima vezanim uz
bolesnicku skrb, na razini rastucih kompetencija,
ukljuCujuci i dezurstva

U situacijama u kojima moze iskazati odgovornost,
osposobljenost za donosenje klinickih odluka u skladu sa
steCenim znanjem i vjestinama te rastuc¢im
kompetencijama

* u situacijama u kojima moze raditi kao sudionik tima u
kojem sudjeluju razliCiti strucnjaci
 u planiranim oblicima formalne izobrazbe

* u situacijama u kojima je rad i procjena aktivnosti u skladu
s ishodima ucCenja i kompetencijama u prijelaznom
razdoblju
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Professional competences: Guidelines for doctors
Medical Council, Ireland 2012



CanMEDS 2015 Competency Framework:
7 roles of physicians

' MEDICAI.
EXPERT COLLABORATOR

Royal College of Physicians and Surgeons of Canada, 2015



Uloge lijecnika:
naglasak na prijelazno razdoblje

LijeCnik strucnjak
LijeCcnik komunikator
LijeCnik suradnik
_ijecnik zastupnik zdravlja
_ijecnik lider

_ijecnik ucenik I ucitel]
LijeCnik profesionalac




PodrucCja stjecanja kompetencija:
Dobra kliniCka praksa

Prijelaznik/pripravnik se osposobljava za

1. Dobivanje | prezentiranje vjerodostojne povijesti
bolesti i obavljanje kliniCkog pregleda

2. lzvodenje prakticnih kliniCkih vjestina

Poznavanje principa kontrole infekcije

4. Prepoznavenje, procjenu i pocetak postupka u hitnim
stanjima

5. Propisivanje lijekova i krvnih pripravaka

Vodenje medicinske dokumentacije

/. Trajno ucenje

0

2



Poznavanje hitnih stanja

Pripravnik se osposobljava da prepozna, procijeni i poche
postupak u hitnim stanjima:

« Akutna bol u prsistu

« Akutna zaduha

« Akutna bol u trbuhu

« Poremecaji elektrolita

« Poremecaji glukoze u krvi

* AnafilaktiCki Sok

* Poremecaj svijesti

« Akutni poremecaj ponasanja ukljucujuci delirij i
suicidalno ponasanje

* Postoperativhe komplikacije



PraktiCne vjestine

« Subkutana, intradermalna, intramuskularna i intravenska injekcija

* Intravenska medikacija

« Intravenska infuzija, ukljuCujuci propisivanje tekucina i krvnih
pripravaka

* Primjena lokalnog anestetika

» Arterijska punkcija u odraslih

« Uzimanje uzorka za hemokulturu

« EKG

« Spirometrija

« Uretralna kateterizacija

« NazogastriCna intubacija

« Odrzavanje disnih putova

Pripravnik poznaje indikacije za sve postupke i komplikacije postupaka



Lijecnik komunikator- elementi

komunikacija usmjerena prema pacijentu — povjerenje i eticnost u odnosu lije¢nik-pacijent
terapijski odnos s pacijentima, skrbnicima i obiteljima

razli¢iti odnosi lijeCnik-pacijent ovisno o specificnosti medicinske prakse

zajednicko, uskladeno donosenje odluka

uzajamno razumijevanje

empatija — izgradnja kapaciteta za empatiju, pouzdanost i integritet

fleksibilnost u primjeni vjestina

sposobnost za interakciju - poticanje sinteze informacija u svrhu bolje skrbi za bolesnika
djelotvornost i tocnost

ucinkovito prenosenje usmene i pisane informacije o skrbi bolesnika

ucinkovito aktivno slusanje

profesionalna verbalna i neverbalna komunikacija

postivanje razlicitosti

prepoznavanje psiho-socijalnih aspekata bolesti

priopéavanje loSih vijesti, teme vezane uz kraj Zivota

prepoznavanje gresaka, procjennjenih nezeljenih dogadaja

informirani pristanak

komunikacija s javnos¢u i medijima

komunikacija putem elektronickih medija



PodrucCja stjecanja kompetencija:
Komunikacijske vjestine

Osposobljava se za komunikaciju s bolesnicima i obitelji
— Predstavlja se

— Komunicira jasno i pristojno s razumijevanjem i empatijom

— Osigurava dovoljno vremena za razgovor u prikladnom okruzenju
— Aktivno slusa i odgovara na pitanja u izazovnim situacijama

— Osposobljava se za komunikaciju u teSkim situacijama

Komunikacija s Clanovima zdravstvenog tima
Interprofesijska komunikacija

Komunikacijske vjestine u prijenosu i primopredaiji
bolesnika

Pisana komunikacija



Lijecnik suradnik- elementi

osiguranje kulture suradnje u medicinskoj skrbi i okolini
zajednicko donosenje uloga

razmjena znanja i informacija

delegiranje

djelotvorni timovi

postivanje drugih lijecnika i ¢lanova medicinskog tima
postivanje i uvazavanje razliCitosti

dinamika tima

vodenje tima prema potrebama bolesnika
konstruktivno pregovaranje

prevencija konflikta, upravljanje konfliktima i njihovo rjesavanje
organizacijska strukture koje olakSavaju suradnju
razumijevanje uloga i odgovornosti

razumijevanje vlastite uloge i ograni¢enja

djelotvorna konzultacija uvazavajuci dinamiku suradnje
djelotvorna suradnja izmedu primarne i specijalisticke skrbi
suradnja s javnim ustanovama

grupne prakse

interprofesijska zdravstvena skrb

multiprofesijska zdravstvena skrb

zajednicko ucenje

specifiénosti vezane uz rod (spol)



PodrucCja stjecanja kompetencija:
suradnja - timski rad

Razumijevanje strukture timskog rada
Osposobljenost za ponasanje i rad u timu
Stjecanje vjestine komunikacije u timu
Poznavanje viastitih ograniCenja

Iskazivanje postovanja svim Clanovima tima uz
spremnost za prihvacanje savjeta i uputa

Sposobnost interakcije s kolegama
Osposobljenost za interprofesijsku suradnju

Upoznavanje znacenja i odgovornosti u primopredaji
bolesnika

Razvoj i iskazivanje liderskih vjestina



Lijecnik profesionalac- elementi

e Altruizam

e Integritet i Cestitost

e Empatija i briga

e Moralnost i kod ponasanja

e Odgovornost prema drustvu

e Odgovornost prema struci uz obvezu sudjelovanja u evaluaciji kolega

e Odgovornost prema sebi ukljucujuci osobnu brigu sa svrhom sluzenja drugima
e Predanost izvrsnosti u klinickoj praksi i struci

e Predanost promociji javnog dobra i zdravstvene skrbi

e Odgovornost i sposobnost polaganja racuna profesionalnim regulatornim tijelima
e Predanost profesionalnim standardima

e Eticki principi i teorije

e Mediko-legalni okvir upravljanja praksom

e Samosvijest

e Odrziva praksa i zdravlje lije¢nika

e Samoocjenjivanje



Podrucja stjecanja kompetencija:
profesionalizam

Pripravnik je osposobljen za

vjestine osobne organizacije | upravljanje vremenom,
razvoj osobne odgovornosti,

postizanje socijalne integracije

izgradnja povjerenja pacijenta,

razumijevanje povjerljivosti, razvoja odgovornosti za
sigurnost pacijenta

stjecanje sposobnosti odluCivanja, sposobnosti
donosenja odluka, zajedniCkog odluCivanja,

odrzavanje toCne, Citke bolesniCke dokumentacije,
koja je vodena na vrijeme, potpisana

upoznavanje s medicinskom greskom



Profesionalizam - nastavak

Pripravnik je osposobljen za

 Ponasanje u skladu s propisima

— Obavlja duznosti na vrijeme

— Planira i poznaje prioritete u poslu

— Preuzima odgovornost za eventualne greske i sposoban je

Ispricati se

— Obavlja sve zadatke predvidene programom
 Razumijevanje zakonskog okvira medicinske prakse
 Poznavanje etiCkih standarda
« Odrzavanje profesionalnog odnosa lijecnika i pacijenta

* Poznavanje vlastitih ograniCenja i spremnost trazenja
pomoci | potpore od starijin kolega i drugih strucnjaka



Organizacija prijelaznog perioda

* Dogovara se na nacionalnoj razini u mjesecnim
rotacijama



Pracenje napretka u stjecanju kompetencija
tijekom prijelaznog razdoblja

Definiranje ishoda ucCenja i pracenje postignutih
kompetencija,
Nadzor sadrzaja i strukture programa,

Definiranje metoda pracenja napredovanja
profesijskog razvoja,

Pracenje maturacijskog procesa u pocetku
lijecniCkog rada

Usmjeravanje prijelaznika u proces
samoocjenjivanja i ocjenjivanja

Uloga mentora



